






IT-LÖSUNGEN FÜR  
UNTERNEHMEN

REFERENZEN

Der Leistungsbereich b+m midmarket hat sich seit 1994 als im Markt etablierter IT-Dienst-
leister für den Mittelstand ein einzigartiges Know-how aufgebaut. Profi tieren Sie von unse-
ren Spezialisten. Als Microsoft Gold Partner unterstützen wir Sie von der Branchenlösung 
bis zu Produkten für die strategische Geschäftsoptimierung. Alles basierend auf Standard-
software, die mit der Erfahrung und dem Know-how unserer Spezialisten veredelt und auf 
Ihre Bedürfnisse angepasst wird.
Vorhandene und neue Softwarekomponenten lassen sich Gewinn bringend verbinden und 
Ihre Unternehmensprozesse werden effi zient unterstützt.

Aus der jahrelangen Erfahrung ist ein Projekt-Vorgehensmodell entstanden, das darauf 
abzielt, Prozesse ganzheitlich zu betrachten und zu optimieren. Der iterative Ansatz macht 
die Softwareeinführung fl exibel, kalkulierbar, schnell und zielführend:

Optimierungspotenzial in den Geschäftsprozessen wird aufgedeckt und Vorschläge zur Um-
setzung gemacht. Diese Vorschläge gehen weit über die Einführung neuer Software hinaus, 
vielmehr werden die Unternehmensprozesse als Ganzes betrachtet und optimiert. Auch hier 
setzt b+m midmarket auf Standards. So ist es möglich, innerhalb kürzester Zeit die Zusam-
menhänge zu erfassen und verbindliche Vorschläge zur Optimierung zu unterbreiten.

LÖSUNGS-SPEZIF ISCHES 
KNOW-HOW

DAS VORGEHENSMODELL

IT  LÖSUNGEN FÜR  
UNTERNEHMEN

Ein einzelner Mitarbeiter kann noch so gute Arbeit 
leisten, wenn sie nicht vom Team unterstützt wird, ist sie 
wertlos. Für die EDV gilt das Gleiche: Einzelne Soft-
wareprodukte können noch so gut sein, wenn sie nicht 
mit den übrigen Lösungen zusammenspielen, stören sie 
die Unternehmensprozesse. Ziel muss es daher sein, 

IT-Lösungen so miteinander zu verbinden, dass sie Ihre 
Geschäftsabläufe optimal unterstützen. 
Microsoft ® bietet die notwendigen visionären Produkte 
für ein perfektes Zusammenspiel von Mensch und EDV. 
b+m midmarket macht Ihr Unternehmen fi t für den 
steigenden Wettbewerbsdruck. 

KAUFMÄNNISCHE  LÖSUNGEN  FÜR  DEN  M I T TEL S TAND MODUL ARER  AUFBAUMODUL ARER  AUFBAU



 

b+m ist der Spezialist für Softwarelösungen der Branchen Finanzen, Gesundheit und Inter-
nationaler Handel. Das Leistungsspektrum der b+m Gruppe reicht von IT-Beratung und Pro-
zessanalyse über Softwareentwicklung und -integration bis hin zu Wartung und Betreuung. 
Über die Kernbranchen hinaus vertrauen die IT-Abteilungen mittelständischer Unternehmen 
und Konzerne der führenden Kompetenz von b+m bei Projekten zur Bedarfsermittlung, Ent-
wicklung und Implementierung von modernen kundenindividuellen Anwendungen. Bei der 
Automatisierung von Entwicklungsprozessen zur Programmierung individueller Softwarelö-
sungen ist b+m im deutschsprachigen Raum führend.

Der Leistungsbereich b+m midmarket steht für mehr als 15 Jahre Erfahrung in der Betreuung 
mittelständischer Unternehmen in Norddeutschland. Mit seinen schwerpunktmäßig auf 
Microsoft ® basierenden Standardlösungen und seiner Zertifi zierung als Microsoft Gold 
Partner ist b+m midmarket ein zuverlässiger Partner für den Mittelstand. 

L ANGJÄHR IGE  ERFAHRUNG ZAHLT  S I CH  AUS

VORTEILE  AUF
EINEN BL ICK

1. Verbesserung der organisatorischen Prozesse
Die transparente Darstellung aller Prozesse führt zu einer Verbesserung, weil freie Kapazitä-
ten aufgedeckt und Ressourcen besser genutzt werden. Das spart Zeit und Geld.

2. Kundenzufriedenheit durch Transparenz
Mit der Einsicht in alle kundenrelevanten Informationen wird die Kundenbeziehung nach-
haltig verbessert. Das steigert den Umsatz und die Kundenzufriedenheit.

3. Automatisierung von Prozessen hilft, Fehler zu vermeiden
Manuell verwaltete Prozesse werden automatisiert. Das führt zur Reduzierung von Verwal-
tungsaufwand und vermeidet Fehler.

4. Eigens entwickeltes Modell für ein zielorientiertes Vorgehen 
Das Vorgehensmodell zur Integration von Lösungen der b+m in Ihre Unternehmens-IT 
ermöglicht sehr kurze Projektlaufzeiten.

5. Investitionssicherheit durch Standards
Auf Standards basierende Branchenlösungen sichern Ihre Investitionen durch regelmäßige 
Aktualisierungen und Anpassungen an Marktveränderungen.

Kaufmännische Lösungen für den Mittelstand

b+m midmarket

DIE  FÜNF  VOR TE I LE  OPT IM IER TER  PROZESSE

Erfolgreiche Unternehmen setzen 
auf Business IT Management

 b+m GRUPPE

b+m MIDMARKET

KONTAKT b+m Informatik GmbH Kiel  
Am Kiel-Kanal 1
24106 Kiel
Tel. +49 431 6703-0
Fax +49 431 6703-199
midmarket@bmiag.de
www.midmarket.bmiag.de

Softwarelösungen der b+m bringen Transparenz in 
Ihr Unternehmen. Das in vielen Projekten gewonnene 
Wissen über Prozesse und Verfahrensoptimierungen 

ist in Standardlösungen eingefl ossen. Diese sichern 
Ihre Wettbewerbsfähigkeit und steigern die Effi zienz in 
Ihrem Unternehmen.
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