








O IT-LOSUNGEN FUR

UNTERNEHMEN




DIE FUNF VORTEILE OPTIMIERTER PROZESSE

Softwarelésungen der b+m bringen Transparenz in ist in Standardlésungen eingeflossen. Diese sichern
lhr Unternehmen. Das in vielen Projekten gewonnene lhre Wettbewerbsfahigkeit und steigern die Effizienz in
Wissen Uber Prozesse und Verfahrensoptimierungen lhrem Unternehmen.

VORTEILE AUF
EINEN BLICK

1. Verbesserung der organisatorischen Prozesse
Die transparente Darstellung aller Prozesse fihrt zu einer Verbesserung, weil freie Kapazita-

ten aufgedeckt und Ressourcen besser genutzt werden. Das spart Zeit und Geld.

2. Kundenzufriedenheit durch Transparenz
Mit der Einsicht in alle kundenrelevanten Informationen wird die Kundenbeziehung nach-

haltig verbessert. Das steigert den Umsatz und die Kundenzufriedenheit.

3. Automatisierung von Prozessen hilft, Fehler zu vermeiden
Manuell verwaltete Prozesse werden automatisiert. Das fihrt zur Reduzierung von Verwal-

tungsaufwand und vermeidet Fehler.

4. Eigens entwickeltes Modell fir ein zielorientiertes Vorgehen
Das Vorgehensmodell zur Integration von Lésungen der b+m in lhre Unternehmens-IT

ermdglicht sehr kurze Projektlaufzeiten.

5. Investitionssicherheit durch Standards
Auf Standards basierende Branchenldsungen sichern lhre Investitionen durch regelmaBige
Aktualisierungen und Anpassungen an Marktveranderungen.




LANGJAHRIGE ERFAHRUNG ZAHLT SICH AUS

b+m GRUPPE

b+m MIDMARKET

KONTAKT

Erfolgreiche Unternehmen setzen
auf Business IT Management

b+m ist der Spezialist fir Softwareldsungen der Branchen Finanzen, Gesundheit und Infer-
nationaler Handel. Das Leistungsspektrum der b+m Gruppe reicht von IT-Beratung und Pro-
zessanalyse iber Softwareentwicklung und -integration bis hin zu Wartung und Betreuung.
Uber die Kernbranchen hinaus veriraven die [T-Abteilungen mittelsténdischer Unternehmen
und Konzerne der fihrenden Kompetenz von b+m bei Projekten zur Bedarfsermittlung, Ent-
wicklung und Implementierung von modernen kundenindividuellen Anwendungen. Bei der
Automatisierung von Entwicklungsprozessen zur Programmierung individueller Softwarels-

sungen ist b+m im deutschsprachigen Raum fihrend.

Der Leistungsbereich b+m midmarket steht fir mehr als 15 Jahre Erfahrung in der Betreuung
mittelstandischer Unternehmen in Norddeutschland. Mit seinen schwerpunktméBig auf
Microsoft® basierenden Standardlésungen und seiner Zertifizierung als Microsoft Gold

Partner ist b+m midmarket ein zuverlassiger Partner fir den Mittelstand.

b+m Informatik GmbH Kiel
Am Kiel-Kanal 1

24106 Kiel

Tel. +49 431 6703-0

Fax +49 431 6703-199 business IT management
midmarket@bmiag.de

www.midmarket.bmiag.de






